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は じ め に

厚木市では、第９次厚木市総合計画「あつぎ元気プラン」に掲げる将来

都市像「元気あふれる創造性豊かな協働・交流都市あつぎ」の実現に向け、

市民の皆様の参加と協働のもと、様々な施策を展開しているところです。

こうした中、平成 25 年７月に市民の皆様 5,000 人の方を対象に、皆

様が日ごろ感じている安心・安全や環境、子育て、文化、福祉など、多岐

にわたる生活に深く関わる事柄について、アンケートの御協力をお願いい

たしました。この調査は、アンケートを通じた市政に対する市民参加のひ

とつであり、市民の皆様が主体のまちづくりを行うためのルールである

「自治基本条例」の理念を実践するものです。

本報告書にまとめました調査結果は、社会経済情勢の変化や多様化する

市民の皆様のニーズに即した行政サービスを提供できるよう活用してまい

ります。

厚木市では、平成２４年２月に制定いたしました「第５次厚木市行政改

革大綱」に基づき、行政改革に取り組んでおります。財政状況が厳しいな

か、最小の経費で最大の効果を挙げられるよう市民サービスの向上に努め

てまいります。そして市民の皆様が暮らしやすいまちの実現、県央の雄都

としての礎を築いていく強い信念を持って、全国に誇れるまちを目指して

市政運営に邁進してまいります。

今回の調査に当たり、御協力いただきました市民の皆様に対しまして、

心からお礼を申し上げます。これからも市民の皆様のより一層のお力添え

をお願い申し上げます。

平成 2６年１月
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Ⅰ．調査の概要
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１ 調査の目的

市民のまちづくりに対する考えや市民生活に関係の深い事項について､市民意識の変化や市

民ニーズを的確に把握し、今後の市政運営等の資料とすることを目的に実施したものである。

２ 調査項目

（１） 暮らしの状況

（２） 市の現状と将来

（３） 産業・商業

（４） 福祉・人権

（５） 男女共同参画社会の推進

（６） スポーツ

（７） 国際交流

（８） 環境

（９） 交通・安全・防災

（10）教育・生涯学習・文化

（11）市民生活

（12）保健・健康

（13）広報・広聴

（14）まちづくり

（15）行政

３ 調査設計

（１）調 査 地 域 厚木市全域

（２）調 査 対 象 厚木市在住の 18 歳以上の男女

（３）調査対象者数 調査票Ａ：２,500 人

調査票Ｂ：２,500 人

（４）抽 出 方 法 無作為抽出法

（５）調 査 方 法 郵送配布・郵送回収法

（６）調 査 期 間 平成 25 年７月５日～23 日

４ 回収結果

（１）有 効 回 収 数 調査票Ａ：1,270 人

調査票Ｂ：1,284 人

（２）回 収 率 調査票Ａ：50.8％

調査票Ｂ：51.4％



4

５ 報告書の見方

（１） 図表中の「ｎ」（Number of Cases の略）は、各設問の回答者数のことである。

（２） 集計は、小数点第２位を四捨五入。よって、数値の合計が 100.0％ちょうどにならない場

合がある。

（３） 回答の比率（％）は、その質問の回答者数を基数として算出した。よって、複数回答の設

問はすべての比率を合計すると 100.0％を超えることがある。

（４） 本文や図表中の選択肢表記は、語句を短縮・簡略化している場合がある。

（５） 設問によっては、過去に実施した「厚木市民意識調査」の結果と比較している。

（６） 回答者数の少ないものについては、図表に示すに留め、この報告書の中では特に取りあげ

ていない場合がある。

６ 標本誤差

今回の調査は、調査対象となる母集団（厚木市全域に住む満 18 歳以上の男女）から一部

を抽出した標本（サンプル）の比率等から母集団の比率等を推測する、いわゆる「標本調

査」を行っている。よって、母集団に対する標本誤差が生じることがある。

標本誤差は次式で統計学的に得られ、①比率算出の基数（ｎ）、②回答の比率（Ｐ）に

よって誤差幅が異なる。

標本誤差＝±1.96 ×

（注） ≒１

ある設問の回答者数が 2,554 人で、その設問中のある選択肢の回答比率が 50％のとき、

その標本誤差は、±1.94％と考えてよい。

今回の調査結果の標本誤差は次表のようになる。

ｐ

ｎ（基数）

回 答 比 率

90%または

10%

80%または

20%

70%または

30%

60%または

40%
50%

2,554 票 ±1.16 ±1.55 ±1.78 ±1.90 ±1.94

2,000 票 ±1.31 ±1.75 ±2.01 ±2.15 ±2.19

1,500 票 ±1.51 ±2.02 ±2.31 ±2.47 ±2.52

1,000 票 ±1.85 ±2.47 ±2.83 ±3.03 ±3.09

500 票 ±2.63 ±3.50 ±4.01 ±4.29 ±4.38

300 票 ±3.39 ±4.52 ±5.18 ±5.54 ±5.65

100 票 ±5.88 ±7.84 ±8.98 ±9.60 ±9.80

（この表の計算式の信頼度は 95%である。）

Ｎ＝母集団数

（厚木市の満 18 歳以上人口）

ｎ＝比率算出の基数（回答者数）

ｐ＝回答の比率（％）Ｎ－１

Ｎ－ｎ

ｎ

ｐ（100－ｐ）

Ｎ－１

Ｎ－ｎ
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Ⅱ．回答者の属性
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男性
43.7%

女性
54.1%

無回答
2.2%

ｎ=2,554

1.4 %

5.8 %

15.4 %

22.9 %

14.2 %

16.2 %

13.9 %

8.8 %

1.2 %

0% 10% 20% 30%

20歳未満

20～29歳

30～39歳

40～49歳

50～59歳

60～69歳

70～79歳

80歳以上

無回答

ｎ=2,554

30.4 %

13.2 %

23.7 %

6.3 %

21.1 %

3.5 %

1.8 %

0% 10% 20% 30% 40%

夫婦

親子（親との二世代）

親子（子との二世代）

親子孫（三世代）

一人暮らし

その他

無回答

ｎ=2,554

１ 回答者の属性

（１）性別（ア）

（２）年齢（イ）

（３）家族構成（ウ）
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1.6 %

1.0 %

0.7 %

2.4 %

4.3 %

15.8 %

2.9 %

71.2 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

持ち家（分譲マンション含む。）

民営借家

民営アパート（賃貸マンション含む。）

公営住宅

社宅・寮・官舎

借間

その他

無回答

ｎ=2,554

6.0 %

15.4 %

4.2 %

1.9 %

5.0 %

2.2 %

3.7 %

1.6 %

13.9 %

4.5 %

7.6 %

4.1 %

4.1 %

7.1 %

6.8 %

11.9 %

0% 10% 20%

厚木北

厚木南

依知北

依知南

睦合北

睦合南

睦合西

荻 野

小 鮎

南毛利

南毛利南

玉 川

相 川

緑ヶ丘

森の里

無回答

ｎ=2,554

（４）住居形態（エ）

（５）居住地区（オ）
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2.3 %

4.8 %

5.0 %

7.2 %

14.8 %

2.0 %

40.1 %

23.8 %

0% 10% 20% 30% 40% 50%

20年以上（生まれてからずっと）

20年以上（転入して以来）

10～19年（生まれてからずっと）

10～19年（転入して以来）

5～9年

3～4年

2年以下

無回答

ｎ=2,554

2.0 %

1.1 %

0.7 %

7.6 %

9.9 %

78.7 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

本厚木駅

愛甲石田駅

海老名駅

厚木駅

その他

無回答

ｎ=2,554

1.7 %

1.1 %

2.1 %

10.1 %

22.8 %

52.3 %

25.8 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

徒歩

バス

自家用車

自転車

バイク

その他

無回答

ｎ=2,554

（６）居住年数（カ）

（７）利用駅（キ）

（８）自宅から最寄駅までの交通手段（ク）



10

加入している
69.8%

加入していない
23.4%

分からない
5.1%

無回答
1.7%

ｎ=2,554

1.7 %

4.6 %

23.1 %

3.0 %

17.7 %

15.0 %

0.5 %

5.3 %

29.5 %

0% 10% 20% 30%

会社員・公務員

自営業

農林業

パート・アルバイトなど

専業主婦（主夫）

学生

無職

その他

無回答

ｎ=2,554

3.7 %

5.6 %

2.5 %

7.6 %

17.5 %

6.4 %

51.7 %

5.0 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

自宅

厚木市内

横浜・川崎市内

その他の県内

東京23区内

その他の都内

その他

無回答

ｎ=1,476

（９）職業（ケ）

（10）通勤（通学）先（コ）

（1１）自治会への加入（サ）


