
わたしの提案（メール）

件名 提案等の概要 市の回答・対応結果（事務担当課） 回答課 受付年月

1 路側帯への防犯カメラと段ボール柵の設置について

厚木南地区の戸別収集エリアにおいて、段ボール回収時、段ボールの

道路へのはみ出しや、不法投棄が見受けられます。コの字型の柵を設

置し段ボールを立てる仕組みを提案します。また、近隣公園や道路に

防犯カメラを設置し、防犯やこどもの見守りに活用してほしいです。

防犯対策として、令和７年度にあさひ公園へ防犯カメラを設置し、近

隣の公園や施設にも設置しています。また、市では自治会等への防犯

カメラ設置補助事業も実施しています。引き続き、市民安全指導員に

よるパトロールを実施するなど、防犯対策を講じていきます。集積所

への枠設置については自治会長に御相談ください。

くらし交通安全課

資源循環推進課

令和８年

4月

2 道路維持管理体制の高度化について

市民からの通報に頼らず、道路損傷や路面劣化の課題を改善するた

め、定期点検の頻度の増加や、通報データの分析を強化し、軽微な損

傷段階での早期対応を実施してほしいです。道路の重大損傷防止や、

修繕費削減、交通安全性向上、市民満足度向上が期待できると思いま

す。

現在、既に導入している事項もありますが、導入されていない内容の

御提案については、今後の参考にしていきます。
道路維持課

令和８年

4月

3 上依知神社前の交差点について

上依知神社前の交差点の渋滞がひどいです。右折して橋を渡るのに１

時間かかることもあります。青信号１回で、右折車２台ほどしか進ま

ず、直進車もつまっているため、右折矢印信号の設置などをしてほし

いです。

県道508号に関わる情報を神奈川県厚木土木事務所へ情報提供しまし

た。信号の制御を管轄する神奈川県警察からは右折専用車線がないた

め右折矢印信号の導入が困難であるとの回答を受けました。今後も状

況把握を継続し、関係機関と連携して対応について調整していきま

す。

くらし交通安全課

道路総務課

交通混雑対策課

令和８年

4月

4 介護の仕事現場について

介護施設において、求人募集内容と実際の仕事内容が一致していない

ことがあったため、現状の確認と改善をしてほしいです。募集要項が

正確であれば、人手不足の解消につながると思います。

介護職の人材不足については、課題であると認識しており、人材確保

支援事業を実施しています。求人募集内容と実際の業務内容の齟齬に

ついては、ハローワーク厚木に情報提供し、市内の介護保険指定事業

所には注意喚起を図ります。

介護福祉課
令和８年

4月

5 公共施設予約システムについて

公共施設予約システムをより便利にしてほしいです。

団体登録は、公民館や市民交流プラザなど、それぞれの登録が必要な

ので、一元化してほしいです。また、登録情報確認の画面で、登録し

ている施設の名称及び有効期間の確認ができるようにしてほしいで

す。

施設ごとに異なる団体登録の要件を確認するため、利用を希望する各

施設に団体登録名簿を提出いただいています。また、システム内で、

利用者情報及び有効期間を確認できますが、登録している施設の名称

及び有効期間に関しては確認できない仕様となっています。

今後についても、団体登録の更新手続の方法について周知を図ってい

きます。

ＤＸ推進課
令和８年

4月

6 事故や事件の防止について

市内全体に街灯が少ないと思います。特に上依知から金田方面の川沿

いでは、車のライトで照らしても暗く、歩行者が見えづらいため事故

の危険性があります。また、住宅街でも街灯が少なく、不安を感じる

ため、街灯の増設をお願いします。

道路を照らす照明灯には、街路灯と防犯灯の２種類あります。いずれ

の照明灯についても、地域の実情を踏まえ、市内の整備を順次進めて

います。また、国道と県道の維持管理を行っている横浜国道事務所厚

木出張所及び神奈川県厚木土木事務所へ情報提供しました。

くらし交通安全課

道路総務課（国県道調

整担当）

道路維持課

令和８年

4月

7 電気自動車補助金について 電気自動車に対する補助金制度を実施してほしいです。

環境に配慮したまちづくりの一環として、電気自動車の購入を支援す

る補助金制度を実施しています。詳細は「厚木市カーボンニュートラ

ルプラットフォーム」のサイトをご覧ください。

https://atsugi-carbonneutral.studio.site/frAXeXMu/0BgLzSWc

環境政策課
令和８年

5月

8 マル障医療証について

精神手帳２級も障がい者医療費助成の対象になっている市がありま

す。精神病を持つ方が他の病気を抱えていることも多く、こどもが18

歳を迎えた後のことを悩み、他市に引っ越しを考えていると聞きま

す。厚木市が好きな人が転居しなくてもいいように検討してほしいで

す。

障がい者の医療費助成を、精神障害者保健福祉手帳２級まで拡大して

ほしいという御意見があることは認識しています。どういった形で御

要望に応えることができるか検討をしながら、厚木市が好きなのに何

らかの御事情で他市町村に転居せざるを得ないということがないよ

う、障がい者の福祉の充実に取り組んでいきます。

障がい福祉課
令和８年

5月



わたしの提案（手紙）

件名 提案等概要 市の回答・対応結果（事務担当課） 回答課 受付年月

1 入学式の立て看板に年度を入れることについて

小学校の入学式で設置されている立て看板に「令和８年度」の文字が

省略されていて残念に思いました。看板に「年度」を表記するよう、

校長会で共有してほしいです。

入学式等で設置される看板は、多くの御家族が記念撮影を行う大切な

スポットであり、思い出を彩る上で非常に意義深いものと認識してい

ます。

今回の御意見に込められた思いは、校長会等で報告し、共有します。

教育指導課
令和８年

4月

2 卒業アルバムについて 各学校に卒業アルバムは保管されているのでしょうか。また、事件等の報道のために、顔写真の使用や閲覧はできますか。市立小・中学校で保管している卒業アルバムは、公開しているものではありません。また、一般の方からの問い合わせによって、保管しているアルバムを使い、写真等の情報を出すことはありません。教育指導課
令和８年

5月

3 荻野運動公園巡回バスについて

荻野運動公園を巡回する無料バスは、高校生以上から利用が認められ

ています。小学生や中学生のこどもたちも利用できるようにしてほし

いです。

荻野運動公園を巡回するバスは、荻野運動公園を管理している指定管

理者が自主事業の一環として運行しているものです。御要望があった

ことをお伝えします。

公園緑地課
令和８年

5月

4 緑ケ丘公民館の卓球台について

緑ケ丘公民館体育室に設置してある卓球台が老朽化しており、最も新

しいものでも10年以上経過しています。また、台の設置を行う際に怪

我人が出たこともあるため、新しい台の購入を検討してほしいです。

キャスターに不具合がある卓球台については、修繕を検討します。ま

た、老朽化した卓球台については、修繕や新しい台への更新など、今

後の対応について、検討を進めていきます。

緑ケ丘公民館・地区市

民センター

令和８年

5月

5 厚木市長選と市議選の投票日について
来年の2月に市長選挙があり、７月に市議会議員選挙があるので、７月

の１回にまとめてほしいです。

選挙の日程は法律に基づいて定められており、市長が任期途中で退職

した場合であっても、任期は残任期間となるため、選挙管理委員会で

の対応は難しく、制度の御説明をしました。

選挙管理委員会
令和８年

5月

6 緑のまつりの出店者について

緑のまつりに行った際、以前は複数出店していた造園業関係の出店が

１店舗のみとなっていました。高齢化も懸念される造園業に仕事を依

頼する行政として、市の造園業の育成をしてほしいです。

また、まつりの出店に露天営業者が多いような気がしました。

現段階で、行政として造園業を育成する具体的な理由や方法を提示す

ることは難しい状況です。

また、緑のまつりは、市民の皆様に緑と触れ合う機会を提供するとい

う趣旨のもと行っているため、ステージや飲食、教室、ワークショッ

プなど多岐にわたる出店を行っています。

公園緑地課
令和８年

5月


