
ウェブ版講座予約システム 操作マニュアル



①利用方法

目次（クリックすると該当の項目へジャンプします）

②利用者登録をする

③利用者情報の確認・変更

④講座を探す・予約する

⑤予約状況の確認・キャンセル

⑥よくある質問・問い合わせ



ウェブ版の利用に当たって

①利用方法

スマートフォンでも利用はできますが、操作の途中で画面を切り替えたり、別のアプ
リを使用したりすると動作しなくなることがありますので、パソコンでの利用をお願
いいたします

パソコンでの利用が推奨されています

通知はメールで届きます
ＬＩＮＥ版と異なり、アプリでのプッシュ通知の機能はありませんので、利用者登録の
時にメールアドレスの登録が必須となります。入力を誤ると通知が受け取れませんの
でご注意ください
また、メールは次のアドレスから届きますので、迷惑メール設定などをしている場
合は、次のアドレスからのメールが受け取れるよう設定をお願いいたします
line@city.atsugi.kanagawa.jp



ウェブ版の利用に当たって②

①利用方法

操作の履歴について
ＬＩＮＥ版の場合、意図的に消去しない限り操作の内容がトーク画面上に残りますが、
ウェブ版は１週間経過すると履歴がすべて消去されます（シークレットブラウザの場
合は常に消去されます）

既にＬＩＮＥ版を利用している場合
ウェブ版で利用者登録をしようとすると、ＬＩＮＥ版で利用者登録をしている旨の
メールが届き、登録ができません。ウェブ版を利用したい場合は、ＬＩＮＥ版の登録を
削除してから、再度利用者登録をお願いいたします。



ウェブ版の利用に当たって③

①利用方法

URLについて
以下のＵＲＬからアクセスしてください
https://p6.govtech-express.com/webui/1655734964?survey=a0OJ4000001d6hn

このＵＲＬは、アクセスすると、アクセス先ではＵＲＬが変わります。したがって、お気に
入り登録をしたい場合、アクセス後に登録をしても正しく表示されませんので、上記
ＵＲＬをコピーして登録していただくようお願いいたします

ログインについて

ＬＩＮＥ版と異なり、利用には都度電話番号と生年月日でのログインが必要となります。
したがって、登録時に入力を誤るとログインができなくなりますのでご注意ください

https://p6.govtech-express.com/webui/1655734964?survey=a0OJ4000001d6hn


ＵＲＬにアクセスし、「講座予
約システムを開く」をクリッ
クします

①利用方法



ログイン画面が表示されま
す

①利用方法



②利用者登録をする

「新規利用者登録はこちら」
をクリックします



氏名を入力し、「送信」ボタ
ンをクリックします

補足

「メニューへ戻る場合はこちら」をクリックすると、
ログイン画面へ戻ります

②利用者登録をする



②利用者登録をする

氏名をひらがなで入力し、
「送信」ボタンをクリックし
ます



②利用者登録をする

性別を選択肢から選びク
リックします



②利用者登録をする

生年月日を選択するため、
「日付を選択」をクリックし
ます



②利用者登録をする

当日の日付が選択されて
います。左上のプルダウン
部分をクリックします



②利用者登録をする

西暦を選択します（月も同
様）



②利用者登録をする

選択ができたら、最後に
「送信」ボタンをクリックし
ます



②利用者登録をする

郵便番号をハイフン無しで
入力し、「送信」をクリックし
ます

補足

・ハイフンを入れても問題ありません
・全角の場合は正しく認識されませんので、必ず
半角で入力をお願いいたします。
・存在しない郵便番号を入力すると、「ご指定の郵
便番号は存在しないようです」と表示されます



②利用者登録をする

郵便番号に紐づく住所が表
示され、残りの住所を聞か
れますので、入力し「送信」
ボタンをクリックします



②利用者登録をする

電話番号をハイフン無しで
入力し「送信」ボタンをク
リックします

補足

・ハイフンを入れても、登録上はハイフンを抜いた
状態で登録されます。
・全角の場合は正しく認識されませんので、必ず
半角で入力をお願いいたします。



②利用者登録をする

メールアドレスを入力し「送
信」ボタンをクリックします



②利用者登録をする

在住・在勤・在学・市外の区
分を選択肢から選択し、ク
リックします

補足

市内在住在勤在学の方に限定した講座もあるた
め、ここで選択をお願いいたします



②利用者登録をする

登録内容の確認画面が表
示されますので、「登録」を
クリックします

補足

・登録内容はいつでも確認・変更が可能です
・修正がある場合は「修正」をクリックすると、一つ
前の質問に戻ります
・「最初から入力し直す」をクリックすると、これま
での入力は全て取り消され、最初からの入力とな
ります



②利用者登録をする

補足

・先にLINE版で利用者登録している場合、正常に
登録ができません。ウェブ版で登録したい場合は、
LINE版の利用者登録を削除してください
・既にウェブ版で利用者登録している場合、登録
内容が更新されます

メッセージが表示され、入
力したメールアドレス宛に
結果が届きます。正常に登
録できていれば、「○○さ
んがログイン中」と書かれ
たメニューが表示されます



③利用者情報の確認・変更

メニューの中の「利用者情
報の確認・変更」をクリック
します



③利用者情報の確認・変更

利用者登録の内容が確認
できます



③利用者情報の確認・変更

情報を修正する場合は「情
報を変更する」をクリックし
ます



③利用者情報の確認・変更

「選択」をクリックします



③利用者情報の確認・変更

変更したい項目の左側をク
リックし、「確定」をクリック
します



③利用者情報の確認・変更

変更したい項目を入力し
「送信」ボタンをクリックし
ます



③利用者情報の確認・変更

更新内容を確認し、「更新」
ボタンをクリックします

・「修正」をクリックすると、一つ前の質問に戻りま
す
・「中止」をクリックすると、これまでの入力は全て
取り消されます。再度講座予約システムを利用し
たい場合はＵＲＬからアクセスしログインし直して
ください

補足



③利用者情報の確認・変更

利用者情報を更新した旨が
登録しているメールアドレ
ス宛に届き、メニューへ戻
ります



③利用者情報の確認・変更

利用者登録を削除したい場
合は「利用者登録を削除す
る」をクリックします



③利用者情報の確認・変更

削除確認のメッセージが表
示されますので、「はい」を
クリックします

補足

「いいえ」をクリックすると、利用者登録情報の確
認画面に戻ります



③利用者情報の確認・変更

削除のメッセージが表示さ
れれば完了です

補足

・削除をした場合でも、これまで予約した講座の
情報は維持されます
・「メニューへ戻る」をクリックすると、ログイン前
の画面に戻ります



④講座を探す・予約する

メニューの中の「講座を探
す・予約する」をクリックし
ます



④講座を探す・予約する

メニューの中の「講座を探
す・予約する」をクリックし
ます

検索方法の選択画面が表
示されますので、御希望の
検索方法をクリックします

補足

「メニューへ戻る」をクリックすると、最初のメ
ニューへ戻ります



④講座を探す・予約する カテゴリから探す

「カテゴリから探す」をク
リックします



④講座を探す・予約する カテゴリから探す

「選択」をクリックします



④講座を探す・予約する カテゴリから探す

カテゴリが一覧で表示され
ます。ご希望のカテゴリを
クリックし「確定」をクリック
します

補足

・カテゴリの後ろのカッコ内の数字は、その配下に
ある講座の数を示しています。したがって、（0）の
カテゴリをクリックしても、その後の講座選択画面
で何も表示されませんのでご注意ください
・カテゴリ以外の方法で探したい場合は、エリア外
をクリックし「戻る」をクリックしていただくことで、
検索方法の選択画面に戻ります



④講座を探す・予約する カテゴリから探す

「選択」をクリックします



④講座を探す・予約する カテゴリから探す

プルダウンエリアをクリック
します



④講座を探す・予約する カテゴリから探す

「講座名」「開催日時」「内
容」が一覧で表示されま
すので、ご希望の講座を
クリックします

補足

ご希望の講座がない場合は、エリア外をクリックし、
「戻る」をクリックすることでカテゴリ選択画面に
戻ります



④講座を探す・予約する カテゴリから探す

「確定」をクリックします



④講座を探す・予約する 開催月から探す

「開催月から探す」をクリッ
クします



④講座を探す・予約する 開催月から探す

講座の開催時期を選択肢
から選んでクリックします



④講座を探す・予約する 開催月から探す

「選択」をクリックします



④講座を探す・予約する 開催月から探す

プルダウンエリアをクリック
します



④講座を探す・予約する 開催月から探す

「講座名」「開催日時」「内
容」が一覧で表示されま
すので、ご希望の講座を
クリックします

補足

ご希望の講座がない場合は、エリア外をクリックし、
「戻る」をクリックすることでカテゴリ選択画面に
戻ります



「講座番号から探す」をク
リックします

④講座を探す・予約する 開催月から探す講座番号から探す

補足

市ホームページやチラシなどに講座番号の記載が
ある場合、こちらをクリックしていただくことで、
その講座をピンポイントで探すことが可能です



④講座を探す・予約する 開催月から探す講座番号から探す

講座番号を入力し「送信」ボ
タンをクリックします

補足

・必ず5桁で入力してください
例）00394の場合、最初の「00」も省略せず入力して
ください

・講座番号が誤っていると「入力した番号の講座
は存在しないか、講座が公開されていません」と
いうメッセージが表示されます



「全ての講座を表示」をク
リックします

④講座を探す・予約する 全ての講座を表示



④講座を探す・予約する 全ての講座を表示

「選択」をクリックします



④講座を探す・予約する 全ての講座を表示

プルダウンエリアをクリック
します



④講座を探す・予約する 全ての講座を表示

「講座名」「開催日時」「内
容」が一覧で表示されま
すので、ご希望の講座を
クリックします

補足

「全ての講座を表示」の場合、講座の数が多く探し
づらい可能性がありますので、その場合は「絞り
込み」を使用します（次頁）



④講座を探す・予約する 全ての講座を表示

「絞り込み」の欄にキーワー
ドを入力後、再度プルダウ
ンエリアをクリックすると、
そのキーワードが含まれる
講座に絞り込まれて表示さ
れます

補足

「講座名」「開催日時」「内容」にそのキーワードが
含まれているものがヒットします



④講座を探す・予約する 予約操作

講座情報の詳細が表示さ
れますので、予約する場合
は「予約に進む」をクリック
します

補足

・他の講座を選択しなおす場合は「戻る」をクリッ
クします
・講座が受付期間前の場合、「予約に進む」をタッ
プしても先に進みません



④講座を探す・予約する 予約操作

「予約日時選択に進む」をク
リックします

補足

別の講座の選択し直したい場合は「講座の選択画
面へ戻る」をクリックします



④講座を探す・予約する 予約操作

「日付を選択」をクリックし
ます

補足

このメッセージが表示されず、「予約可能な枠が
ありませんでした」と表示される場合があります。
これは既にその講座を予約済みか、先着順講座で
枠が埋まってしまったかのどちらかが考えられま
す



④講座を探す・予約する 予約操作

カレンダーが表示されま
す。日付の下に●がある
ところをクリックします

補足

講座が翌月以降の場合は、「＞」をクリックし、カレ
ンダーを移動してください



④講座を探す・予約する 予約操作

下に時間が表示されますの
で、左側の丸をクリックし
「確定」をクリックします

補足

時間の右側の表示について
・抽選枠・・・抽選で決定する講座
・残り●席・・・先着順で残っている枠の数
・キャンセル待ち・・・先着順で予約が埋まってし
まったが、キャンセル待ちの申込みが可能な講座



④講座を探す・予約する 予約操作

一度の申込みで複数の枠
を申し込める講座の場合、
数を聞かれますので、ご希
望の数字をクリックします

補足

１から9までの数字が選択肢として表示されます
が、その講座が設定している数より多い数字をク
リックすると「1人で予約できる枠の上限を超えて
います」と表示されます。その場合は再度選択を
お願いします。



④講座を探す・予約する 予約操作

抽選講座の場合、落選して
もキャンセル待ちができる
講座があります。ご希望の
方をクリックします

補足

「はい」をクリックすると、抽選で落選すると「キャ
ンセル待ち」の状態になり、その後当選者からキャ
ンセル待ちが出た場合に、ランダムで繰り上げ当
選となります
「いいえ」をクリックすると、抽選で落選すると
キャンセル待ちにはなりません



④講座を探す・予約する 予約操作

追加の質問がある場合、内
容が表示されますので、回
答を入力し「送信」ボタンを
クリックします



④講座を探す・予約する 予約操作

予約内容の確認画面が表
示されますので「予約」をク
リックします

補足

・「修正」をクリックすると、一つ前の質問に戻りま
す
・「中止」をクリックすると、これまでの入力は全て
取り消されます。再度講座予約システムを利用し
たい場合はＵＲＬからアクセスしログインし直して
ください



④講座を探す・予約する 予約操作

予約完了のメッセージが表
示され、登録しているメー
ルアドレス宛にメールが届
きます

補足

既に予約済みの講座の場合は予約が取り消され、
その旨がメールで届きます



⑤予約状況の確認・キャンセル

メニューの中の「予約状況
の確認・キャンセル」をク
リックします



⑤予約状況の確認・キャンセル

「予約確認に進む」をクリッ
クします



⑤予約状況の確認・キャンセル

「選択」をクリックします



⑤予約状況の確認・キャンセル

予約している講座が一覧で
表示されます。状態を見た
い場合は左側の丸をクリッ
クし、「確定」をクリックしま
す

補足

予約している講座がない場合は何も表示されま
せんので、エリア外をクリック後、「戻る」をクリッ
クしてください



⑤予約状況の確認・キャンセル

現在予約している講座の状
態などが表示されます

補足

講座名

状態

講座日時

問い合わせ先

講座をキャンセル

状態の見方
「受付」・・・抽選前の講座
「完了（当選）」・・・参加できる講座
「キャンセル待ち」・・・キャンセル待ちが出た場合に
繰り上げ当選の可能性がある講座

ここに表示される講座は、参加できる又は参加で
きる可能性のある講座のみです。
したがって、過去の講座や落選となった講座は表
示されません



⑤予約状況の確認・キャンセル

予約をキャンセルしたい場
合は「キャンセル」をクリッ
クします

補足

「戻る」をクリックすると、予約の選択画面に戻り
ます



⑤予約状況の確認・キャンセル

確認メッセージが表示され
ますので「はい」をクリック
します

補足

「いいえ」をクリックすると、一つ前に戻ります



⑤予約状況の確認・キャンセル

取消完了のメッセージが表
示され、自動でメニューに
戻ります



⑥よくある質問・問い合わせ

メニューの中の「よくある質
問・問い合わせ」をクリック
します



⑥よくある質問・問い合わせ

質問のカテゴリをクリック
します

補足

「メニューへ戻る」をクリックすると、最初のメ
ニューへ戻ります

よくある質問



⑥よくある質問・問い合わせ よくある質問

「選択」をクリックします



⑥よくある質問・問い合わせ よくある質問

質問の一覧が表示されます
ので、該当の質問をクリッ
クし、「確定」をクリックしま
す
補足

質問したい内容が一覧にない場合は、エリア外を
クリック後、「戻る」をクリックすると、質問カテゴ
リの選択画面に戻ります



⑥よくある質問・問い合わせ よくある質問

選択した質問に対する回答
が表示されます

補足

同じ質問カテゴリの他の質問を選択したい場合は
「戻る」、質問カテゴリから選択しなおしたい場合
は「他の質問を選択する」をクリックしてください



⑥よくある質問・問い合わせ 問い合わせ

直接質問を入力して問い合
わせたい場合は「ウェブで
問い合わせる」をクリックし
ます



⑥よくある質問・問い合わせ 問い合わせ

質問内容を入力後、「送信」
ボタンをクリックします



⑥よくある質問・問い合わせ 問い合わせ

問い合わせ内容の確認画
面が表示されますので、
「送信」をクリックします

補足

・修正がある場合は「修正」をクリックすると、質問
の入力画面に戻ります



⑥よくある質問・問い合わせ 問い合わせ

問い合わせ完了のメッセー
ジが表示され、登録してい
るメールアドレス宛に受付
メールが送信されます

補足

後日、回答がメールで届きます


