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＜このガイドブックの使い方＞ 

 

 このガイドブックでは、「公共施設予約システム」への登録方法や操作方法などを、ス

マートフォンに特化して紹介します。利用には登録が必要ですので、利用できる施設や登

録窓口、施設予約のスケジュールやペナルティ等については、別で作成しているガイドブ

ック等をご覧ください。 

 

 

＜スマートフォン画面＞ 
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利用者仮登録の方法【個人登録の場合】 
 

 

公共施設予約システムにアクセス 

ＵＲＬ：https://www.shisetsu.net/yoyaku/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ 

をタップ 

２ 

「利用者仮登録」を
タップ 

３ 

※ 

※ 

※ 

※ 

※ 

※ 

※ 

※は必須項目 

厚木 太郎 

アツギ タロウ 

2000/01/01 

2430018 

神奈川県厚木市中町 3-17-17 

○○マンション〇号室 

0460000000 

09000000000 

○○@○○.jp 

●●●● 

登録区分は「個人」を選択
し、必要事項を入力の上、
「登録」をタップ 

４ 

 

 

「はい」をタップ 

５ 

厚木 太郎 

アツギ タロウ 

仮登録が完了したので、
「ログイン ID」をメモ
していただき、施設窓口
で手続きをお願いしま
す。 



3 

 

利用者仮登録の方法【団体登録の場合】 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ 

※は必須項目 

※ 

※ 

※ 

※ 

※ 

※ 

※ 

※ 

※ 

●●●● 

厚木クラブ 

アツギクラブ 

○○@○○.jp 

2000/01/01 

厚木 太郎 

アツギ タロウ 

2430018 

神奈川県厚木市中町 3-17-17 

○○マンション〇号室 

0460000000 

09000000000 

登録区分は「団体」を選択
し、必要事項を入力の上、
「登録」をタップ 

２ 

※は必須項目 

※ 

※ 

※ 

※ 

※ 

※ 

※ 

※ 

厚木 花子 

アツギ ハナコ 

2430018 

神奈川県厚木市中町 3-17-17 

○○マンション〇号室 

0460000000 

09000000000 

リストから選択 

5 

○○公民館 

毎週水曜日 

バドミントン 

可否を選択 

３ 

 

 

「はい」をタップ 

４ 

仮登録が完了したので、
「ログイン ID」をメモ
していただき、施設窓口
で手続きをお願いしま
す。 
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公共施設予約システムを利用してみよう 

 

 

最初の画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ボタンの説明 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

タップすると表示されます 

←利用者情報の確認や変更ができます（P５） 

←予約情報が確認できます（P11） 

文字サイズを変更できます 

画面の配色を変更できます 

お知らせがある場合に、こちらから確認できます 

ログインします 

施設の利用案内をご覧いただけます 

利用者仮登録を行うことができます 

利用者規約をご覧いただけます 

ガイドブックをご覧いただけます 

施設の検索方法をご覧いただけます 
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利用者情報の確認・変更をしてみよう 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「ログイン ID」と「パスワー
ド」を入力し、「ログイン」
をタップ をタップ後、「利用者情報を確認す

る」をタップ 

① 
② 

「＋」をタップすることで、各項
目の情報を確認・変更することが
できます 

【メール通知タイミング】 
メールを受け取りたい内容にチ

ェックを入れることで、メールの
受信設定ができます。 

 
【その他情報】 

登録内容の変更が可能です（団
体のみ） 

 
【構成員情報】 
 代表者・連絡者情報の変更が可
能です（団体のみ） 
 
【ペナルティ情報】 
 ペナルティの付与状況が確認で
きます。 

１ ２ 

３ 補足 

変更したい項目を入力し、「変
更」をタップします 
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公共施設の予約をしてみよう 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「ログイン ID」と「パスワー
ド」を入力し、「ログイン」
をタップ 

１ 

元の画面に戻りましたら、
ログインの完了です 

２ 

検索ボタンです。そのままタ
ップすると、その ID で予約
できる施設が表示されます 

表示期間を「１日」「１週間」
「１か月」単位で検索できます 

目的・場所別で絞り込んで検索
できます 

日付・時間・曜日で絞り込んで
検索できます 

任意のキーワードで検索できます 

画面上部に   のマーク
が表示されればログインが
できています。 
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３ 

検索すると、その ID で利用
できる場所が表示されるの
で、利用したい場所をタップ 

４ 

利用したい日にちをカレンダ
ー等で検索 

５ 

利用したい時間をタップし、
「申請情報入力」をタップ 

６ 

利用日の上の「＋」を
タップ 

７ 

「使用目的」を一覧から選択
し、使用人数を入力後、「次
へ」をタップ 

８ 

申込内容の確認画面が表示さ
れます。利用日の上の「＋」
をタップ 
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９ 

施設料金や設備料金が表示さ
れます。問題がなければ「確
定」をタップ 

10 

「はい」をタップ 

11 

申請完了の画面が表示されま
す。「＋」をタップすると、使
用時間等が確認できます 

12 

施設予約の完了となります。
後日、施設の予約状況を確認
したい場合は、P11 を参照
ください。 
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抽選の予約をしてみよう 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ 

検索すると、その ID で利用
できる場所が表示されるの
で、利用したい場所をタップ 

２ 

その場所で利用したい施設を
タップ 

４ 

抽選開始日までカレンダーが
移動します 

３ 

「抽選開始日」をタップ 

５ 

利用したい時間をタップし、
「申請情報入力」をタップ 

６ 

利用日の上の「＋」をタップ 
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７ 

「使用目的」を一覧から選択
し、使用人数を入力後、「次
へ」をタップ 

８ 

申込内容の確認画面が表示さ
れます。利用日の上の「＋」
をタップ 

９ 

施設料金や設備料金が表示さ
れます。問題がなければ「確
定」をタップ 

10 

「はい」をタップ 

12 

抽選予約の完了となります。
後日、抽選の予約状況を確認
したい場合は、P11 を参照
ください。 

申請完了の画面が表示されま
す。「＋」をタップすると、使
用時間等が確認できます 

11 
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予約情報を確認・取消してみよう 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

トップページの左側の「申請
を確認する」をタップする
と、上記画面が表示されま
す。ここでは申請区分の「予
約」を「抽選」に切り替え 

１ 

現在、抽選予約している一覧
が表示されます。確認したい
予約の利用日左側の「＋」を
タップ 

２ 

使用目的や状態等が確認でき
ます。 

３ 

抽選予約を取り消ししたい場
合、「取消」をタップ 

４ 

確認画面が表示されるので、
「抽選取消」をタップ 

５ 

「はい」をタップ 

６ 
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抽選取消完了の画面が表示さ
れます。「＋」をタップする
と、取消した時間等が表示さ
れます 

７ 

抽選取消の完了となります 

８ 


