
令和６年度個人情報保護制度の運用状況（R７.３.31現在） 

1　個人情報取扱事務及び個人情報ファイルの登録件数(R7.4.1現在)

２　実施機関別利用状況

開示請求 訂正請求 利用停止請求

36 0 0
65 0 0
29 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
1 0 0
0 0 0
0 0 0

131 0 0

３　請求についての処理状況

開示 一部開示 不開示 （うち不存在） 取下げ 却下

88 25 11 10 7 0
訂正 不訂正

0 0
利用停止 不利用停止

0 0

　固定資産評価審査委員会

　消防長

合　計

開示請求

訂正請求

利用停止請求

　病院事業管理者

　教育委員会

　選挙管理委員会

　公平委員会

　監査委員

　農業委員会

　市長

　固定資産評価審査委員会 0 0
　消防長 72 28

合　計 1,846 1,003

実施機関名

　監査委員 1 0
　農業委員会 17 7

　選挙管理委員会 9 8
　公平委員会 0 0

　病院事業管理者 11 7
　教育委員会 1,147 440

実施機関名 個人情報取扱事務 個人情報ファイル

　市長 589 513
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４　実施機関別審査請求の件数

件数

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

５　審査会への報告

６　審査会の開催状況
審査会の
開催状況

７月１日

９月13日

　(2) 個人情報取扱事務及び個人情報ファイル登録について

案　　　　　　件

１　令和５年度個人情報保護制度の運用状況について
２　実施機関における個人情報に係る事故等の件数について

１　厚木市個人情報保護審査会の会長及び職務代理の選出について
２　個人情報取扱事務及び個人情報ファイル登録について
３　厚木市公文書等の管理に関する条例等について

　監査委員

　農業委員会

　固定資産評価審査委員会

　消防長

合　計

　(1) 令和５年度個人情報保護制度の運用状況について

　公平委員会

実施機関名

　市長

　病院事業管理者

　教育委員会

　選挙管理委員会
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誤送付
・

誤送信

誤交付
・

誤提供
誤廃棄 紛失 盗難 その他 合計

件数 3 1 0 1 0 2 7

再発防止策

７ 実施機関における個人情報に係る事故等の件数について
　令和６年４月１日～令和７年３月31日　発生分

事故等の類型別件数

誤送付・誤送信

その他
（システムの誤登録、

誤設定）

紛失

区分 再発防止策

送付先、送付内容の複数人での確認の徹底
窓つき封筒の活用

書類の管理方法の見直し

登録内容、設定内容の複数人での確認の徹底
毎月、定期的なシステム点検の実施

誤交付・誤提供 書類の管理場所、管理方法の見直し

誤送付

・

誤送信, 3

誤交付

・

誤提供, 1

紛失, 1

その他, 2

類型別件数グラフ



令和６年度保有個人情報開示請求の処理状況

№  受付日 保有個人情報開示請求の内容 主管課 実施機関 開示態様 不開示事由 備考

1 4/4
私が特定日に特定人に対して行った行為
が分かる書面

教育指導課 教育委員会 開示

2 4/4 特定日に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

3 4/11
特定小学校において私のスクールカウン
セラー、青少年教育相談センターの方が
参加したケース会議等の議事録

教育指導課 教育委員会 一部開示
２号　請求者以外の個人情報
６号　審議検討情報
７号　事務事業情報

4 4/12

特定小学校における次の項目
・成績通知表
・出席状況
・学年だより
・支援級だより

教育指導課 教育委員会 一部開示 ２号　請求者以外の個人情報 法定代理人

5 4/12

特定小学校における次の項目
・成績通知表
・出席状況
・学年だより
・支援級だより

教育指導課 教育委員会 一部開示 ２号　請求者以外の個人情報 法定代理人

6 4/12 身体障がい者手帳の診断書と申請書 障がい福祉課 市長 開示 任意代理人

7 4/12 診療録一式 医事課
病院事業管
理者

開示

8 4/15 特定日に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

9 4/16 特定期間の診療録一式 医事課
病院事業管
理者

開示

10 4/24 問診票 医事課
病院事業管
理者

開示

11 5/7

特定小学校における次の項目
・通知表及び出欠日数の記録
・指導要録
・児童調査票
・保健調査票

教育指導課 教育委員会 一部開示
２号　請求者以外の個人情報
７号　事務事業情報

法定代理人
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№  受付日 保有個人情報開示請求の内容 主管課 実施機関 開示態様 不開示事由 備考

12 5/7

特定小学校における次の項目
・出欠日数の記録
・幼児指導要録（幼稚園からの引継
ぎ）、保健調査票
・児童調査票

教育指導課 教育委員会 一部開示
２号　請求者以外の個人情報
７号　事務事業情報

法定代理人

13 5/10 特定期間に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

14 5/20
特定小学校から特定小、中学校に転校し
た資料一式

学務課 教育委員会 取下げ

15 5/21 特定期間に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

16 5/21 特定期間の診療録一式 医事課
病院事業管
理者

開示

17 5/23 特定期間の画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

18 5/30
特定中学校から特定中学校に就学する際
に記入した指定学校変更申立書及び注意
事項確認書

学務課 教育委員会 開示

19 5/30
特定小学校から特定小学校に就学する際
に記入した指定学校変更申立書及び注意
事項確認書

学務課 教育委員会 開示 任意代理人

20 5/31 撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

21 6/4
指定学校変更する際、登下校時に保護者
が付添う旨が書かれた書類

学務課 教育委員会 不開示 不存在

22 6/4
指定学校変更する際、登下校時に保護者
が付添う旨が書かれた書類

学務課 教育委員会 取下げ 取下げ

23 6/7 特定期間に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示
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№  受付日 保有個人情報開示請求の内容 主管課 実施機関 開示態様 不開示事由 備考

24 6/11 特定期間の診療録一式 医事課
病院事業管
理者

開示

25 6/14 住民票の発行履歴 市民課 市長 不開示 不存在

26 6/14 特定期間の採血結果 医事課
病院事業管
理者

開示

27 6/17 特定期間に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

28 6/18
特定病院の、特定期間におけるレセプト
の全て。

国保年金課 市長 開示
任意代理人
15日延長

29 6/21 特定期間に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

30 6/21 特定期間の診療録一式 医事課
病院事業管
理者

開示

31 6/25
特定小学校に転校する際、通学（登校・
下校）について書かれたと思われる書面
等。

学務課 教育委員会 取下げ

32 6/25
特定小学校に転校する際、通学（登校・
下校）について書かれたと思われる書面
等。

学務課 教育委員会 開示 任意代理人

33 6/25 特定日に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

34 6/25 特定日の採血・心電図の結果 医事課
病院事業管
理者

開示

35 6/26 特定日に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

36 6/27 退院サマリー 医事課
病院事業管
理者

開示
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№  受付日 保有個人情報開示請求の内容 主管課 実施機関 開示態様 不開示事由 備考

37 7/5 特定期間の診療録 医事課
病院事業管
理者

開示

38 7/9
特定小学校の先生と、通学について話し
た、やり取りした内容が分かるもの。

学務課 教育委員会 不開示 不存在

39 7/9 特定期間の診療録一式 医事課
病院事業管
理者

開示

40 7/11 特定日に受診した診療録一式 医事課
病院事業管
理者

開示

41 7/22 特定日に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

42 7/24 特定期間の診療録一式 医事課
病院事業管
理者

開示

43 7/24 特定日に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

44 7/25 特定期間の診療録一式 医事課
病院事業管
理者

開示

45 7/26

特定小学校の次の項目
・成績通知書
・出席簿
・学年だより
・支援級だより
・年間行事表
・健康診断表

教育指導課 教育委員会 一部開示 ２号　請求者以外の個人情報 法定代理人

46 7/26

特定小学校の次の項目
・成績通知表
・出席簿
・学年だより
・支援級だより
・年間行事表
・健康診断表

教育指導課 教育委員会 一部開示 ２号　請求者以外の個人情報 法定代理人

47 7/30 特定期間の診療録一式 医事課
病院事業管
理者

開示
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№  受付日 保有個人情報開示請求の内容 主管課 実施機関 開示態様 不開示事由 備考

48 7/31 撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

49 8/1 主治医意見書 介護福祉課 市長 開示 任意代理人

50 8/2 特定日に発行した紹介状の写し 医事課
病院事業管
理者

開示

51 8/6

特定地番に関する、農地造成等の申請の
際に提出された書類の一切。それらの申
請に対して神奈川県または厚木市農業委
員会等が申請者に提示した書類の一切

農業委員会 農業委員会 開示

52 8/7
特定年度の厚木市職員採用試験の私の結
果

職員課 市長 開示

53 8/7 特定日に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

54 8/8
特定日に実施した採血結果
特定日に撮影した画像一式
特定日に実施した上部内視鏡検査の結果

医事課
病院事業管
理者

開示

55 8/9 特定日に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

56 8/14
特定期間に特定地域包括支援センターに
相談した記録

地域包括ケア
推進課

市長 一部開示
２号　請求者以外の個人情報
７号　事務事業情報

30日延長

57 8/14
特定期間に特定地域包括支援センターに
相談した記録

地域包括ケア
推進課

市長 一部開示
２号　請求者以外の個人情報
７号　事務事業情報

30日延長

58 8/14
特定期間に特定地域包括支援センターに
相談した記録

地域包括ケア
推進課

市長 一部開示
２号　請求者以外の個人情報
７号　事務事業情報

任意代理人
30日延長

59 8/27
特定の退院サマリー
特定日の採血の結果

医事課
病院事業管
理者

開示
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№  受付日 保有個人情報開示請求の内容 主管課 実施機関 開示態様 不開示事由 備考

60 8/28 特別児童扶養手当の診断書の写し 子育て給付課 市長 開示

61 8/29 特定日の内視鏡検査の結果 医事課
病院事業管
理者

開示

62 9/3 全ての診療録 医事課
病院事業管
理者

開示

63 9/4
特定期間の診療録一式
特定月に損害保険料率算出機構自賠責調
査事務所へ提出した書類

医事課
病院事業管
理者

開示

64 9/5
特別児童扶養手当再診届に添付した診断
書の写し

子育て給付課 市長 開示 任意代理人

65 9/5 特定日に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

66 9/10 DV相談日、DV相談内容がわかるもの
こども家庭セ
ンター

市長 取下げ 取下げ

67 9/11
特定年度の厚木市職員採用試験の私の結
果

職員課 市長 開示

68 9/11 撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

69 9/26 特定期間の住民票発行履歴 市民課 市長 不開示 不存在

70 9/26
発達性協調運動障害について、特定小学
校が特定年に所持している文献名、もし
くは文書名について分かる書面

教育指導課 教育委員会 不開示 不存在

71 9/26
特定期間の診療録一式・診療報酬明細書
の写し

医事課
病院事業管
理者

開示

72 9/27 撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示
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№  受付日 保有個人情報開示請求の内容 主管課 実施機関 開示態様 不開示事由 備考

73 9/30
特定期間の医師記録（外来・入院）と手
術記録

医事課
病院事業管
理者

開示

74 10/1 特定期間の印鑑登録請求書の発行履歴 市民課 市長 開示 任意代理人

75 10/1 特定期間の診療録一式 医事課
病院事業管
理者

開示

76 10/2
特定社会福祉法人に対する虐待通報に関
する調査の記録とこれに付随する市の判
断結果及び経過の情報

障がい福祉課 市長 一部開示
２号　請求者以外の個人情報
７号　事務事業情報

77 10/9
印鑑登録申請書及び印鑑証明書の発行履
歴

市民課 市長 開示 任意代理人

78 10/10 特定日以降に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

79 10/16 特定日以降に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

80 10/17

特定日の採血の結果
退院サマリー
傷病名登録一覧
特定日の診療情報提供書

医事課
病院事業管
理者

開示

81 10/18 特定日に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

82 10/18 特定日に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

83 10/21 戸籍及び住民票交付請求書の発行履歴 市民課 市長 一部開示
２号　請求者以外の個人情報
３号　法人情報

84 10/25 特定期間の診療録一式 医事課
病院事業管
理者

開示

85 10/30
次の証明書の発行記録
名寄帳、課税証明書

市民税 市長 不開示 不存在
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№  受付日 保有個人情報開示請求の内容 主管課 実施機関 開示態様 不開示事由 備考

86 10/30 診療録一式 医事課
病院事業管
理者

開示

87 10/30 特定日に行った手術記録 医事課
病院事業管
理者

開示

88 11/13
特定小学校における次の項目
・通知表及び出欠日数の記録
・保険調査票

教育指導課 教育委員会 一部開示 ２号　請求者以外の個人情報 法定代理人

89 11/13
特定小学校におけるPTAと共有する情報の
うち子の個人情報

教育指導課 教育委員会 不開示 不存在 法定代理人

90 11/13

特定小学校における次の資料
・令和６年度１学期における通知表及び
その出欠日数の記録
・令和６年度保健調査票（※各種健康診
断の結果が分かるもの）
・eライブラリ（家庭学習）の学校コー
ド、ログインＩＤ、パスワード

教育指導課 教育委員会 一部開示 ２号　請求者以外の個人情報 法定代理人

91 11/13
特定小学校における、令和６年度PTAと共
有する情報のうち私の子の個人情報（個
人識別ができる情報）

教育指導課 教育委員会 不開示 不存在 法定代理人

92 11/13 放課後児童クラブ入所申請一式 こども育成課 市長 一部開示 ２号　請求者以外の個人情報 法定代理人

93 11/13 放課後児童クラブ入所申請一式 こども育成課 市長 一部開示 ２号　請求者以外の個人情報 法定代理人

94 11/15

特定期間における私の次の履歴
・戸籍及び住民票・附票の発行の発行履
歴（本人請求分除く）
・附票の発行履歴（本人請求分除く）

市民課 市長 一部開示 ２号　請求者以外の個人情報

95 11/18 特定日以降に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

96 11/21
特定期間における私の印かん証明書の請
求書
本人請求分除く

市民課 市長 不開示 不存在

97 11/22
特定小学校の以下の項目。
・第３学年２学期開始から現在までの出
席状況（日付けの分かるもの）・出席簿

教育指導課 教育委員会 一部開示 ２号　請求者以外の個人情報 法定代理人
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№  受付日 保有個人情報開示請求の内容 主管課 実施機関 開示態様 不開示事由 備考

98 11/22
特定小学校の以下の項目。
・第５学年２学期開始から現在までの出
席状況（日付けの分かるもの）・出席簿

教育指導課 教育委員会 一部開示 ２号　請求者以外の個人情報 法定代理人

99 11/25 特定期間における私の住民票発行履歴 市民課 市長 開示

100 11/26
特定期間の内視鏡検査・病理組織診断報告書・
腹部超音波検査・心電図・肺機能検査・下肢静
脈超音波検査の結果とレントゲン等画像一式

医事課
病院事業管
理者

開示

101 11/27 特定期間の診療録一式 医事課
病院事業管
理者

開示

102 11/27 特定日以降に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

103 11/29
特定期間における私の住民票と戸籍の発
行履歴

市民課 市長 一部開示 ２号　請求者以外の個人情報

104 12/5
特定期間における私の印鑑登録証明書の
発行履歴

市民課 市長 一部開示 ２号　請求者以外の個人情報

105 12/6 離婚届の原本のコピー（10月18日） 市民課 市長 取下げ

106 12/17

・特定人が特定日に負傷した件に係る給
付データ
・特定人が特定日に負傷した件に係る神
奈川県内の病院及び同指定薬局から送付
されたレセプト

国保年金課 市長 取下げ

107 12/20 特定期間に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

108 1/14 撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

109 1/14
特定期間の診療録一式
退院サマリー・検査等結果

医事課
病院事業管
理者

開示
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110 1/21 特定日に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

111 1/23 特定人の指定校変更に関する書類 学務課 教育委員会 取下げ

112 1/23 特定日に受診した診療録一式 医事課
病院事業管
理者

開示

113 1/24

・特定人が特定日に負傷した件に係る給
付データ
・特定人が特定日に負傷した件に係る特
定の病院から送付されたレセプト

国保年金課 市長 開示
任意代理人
18日延長

114 1/27 特定日に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

115 1/28
私の特定中学校から特定中学校に就学す
る際に記入した指定学校変更申立書

学務課 教育委員会 開示 任意代理人

116 1/28
私の特定小学校から特定小学校に就学す
る際に記入した指定学校変更申立書及び
注意事項確認書

学務課 教育委員会 開示 任意代理人

117 1/28 特定期間における私の印鑑登録申請書 市民課 市長 一部開示 ２号　請求者以外の個人情報

118 1/30
特定日に申請した特別児童扶養手当認定
請求書に添付した認定診断書の写し

子育て給付課 市長 開示

119 1/30 特定期間の診療録一式 医事課
病院事業管
理者

開示

120 2/7 主治医意見書 介護福祉課 市長 開示 任意代理人

121 2/10 特定期間の診療録・画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

122 2/12
私に係る特定期間における住民票の発行
履歴

市民課 市長 不開示 不存在
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123 2/12
私に係る特定期間における住民票の発行
履歴

市民課 市長 一部開示 ２号　請求者以外の個人情報

124 2/25 特定期間の診療録・画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

125 2/25 特定期間に撮影した画像一式 医事課
病院事業管
理者

開示

126 3/14
特定小学校の特定日における防犯カメラ
の映像のうち私が写っている部分

教職員課 教育委員会 不開示 ２号　請求者以外の個人情報

127 3/26
療育手帳取得に係る神奈川県総合療育相
談センター発行の判定書一式

障がい福祉課 市長 開示 任意代理人

128 3/26 新型コロナワクチン接種の予診票 健康医療課 市長 開示

129 3/26 新型コロナワクチン接種の予診票 健康医療課 市長 開示

130 3/28

特定小学校の以下の項目。
・第3学年２学期及び３学期の通常学級の
成績通知書と支援学級の成績通知表
・第3学年２学期及び３学期の出席状況
（日付けの分かるもの）、出席簿

教育指導課 教育委員会 一部開示 ２号　請求者以外の個人情報 法定代理人

131 3/28

特定小学校の以下の項目。
・第5学年２学期及び３学期の通常学級の
成績通知書と支援学級の成績通知表
・第5学年２学期及び３学期の出席状況
（日付けの分かるもの）、出席簿

教育指導課 教育委員会 一部開示 ２号　請求者以外の個人情報 法定代理人
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