
令和元年度個人情報保護制度の運用状況（R2.3.31現在） 

1　個人情報取扱事務及び個人情報ファイルの登録件数

２　実施機関別利用状況

開示請求 訂正請求 利用停止請求 苦情の申出

42 0 0 0
102 0 0 0
24 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0

168 0 0 0

３　請求及び申出についての処理状況

開示 一部開示 不開示 不存在 取下げ 却下

131 12 0 24 1 0
訂正 不訂正

0 0
利用停止 不利用停止

0 0
是正 不是正

0 0

開示請求

訂正請求

利用停止請求

苦情の申出

　農業委員会

　固定資産評価審査委員会

　議会

　処分権限を有する指定管理者

合　計

　教育委員会

　選挙管理委員会

　公平委員会

　市長

0
1,725

　処分権限を有する指定管理者

合　計

0
18

実施機関名

4

　監査委員

　農業委員会

　固定資産評価審査委員会

個人情報取扱事務

18 52

　病院事業管理者

0
15
0
5
0

個人情報ファイル

561

1,113
11

812

　公平委員会 0 0

実施機関名

1,067

　市長

　教育委員会

　選挙管理委員会

　病院事業管理者

0
　議会

19

　監査委員

1,970

資料１
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４　実施機関別審査請求の件数

件数

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

５　審査会への報告

６　審査会の開催状況
審査会の
開催状況

４月23日

７月23日

11月21日

７　審査会において適当と認めた要配慮個人情報の取扱いに関する類型に該当するとして開始した事務

該当なし

　(2) 個人情報取扱事務及び個人情報ファイルの登録について

　公平委員会

実施機関名

　市長

　教育委員会

　選挙管理委員会

　病院事業管理者

プレミアム付商品券事業に係る要配慮個人情報の取扱い、個人情報の本人
外収集、目的外提供等及び本人通知の省略について（諮問）

厚木市個人情報保護条例第７条及び附則（平成30年条例第５号）第２項に
規定する要配慮個人情報の取扱いについて（諮問）

　監査委員

　農業委員会

　固定資産評価審査委員会

　議会

　処分権限を有する指定管理者

合　計

案　　　　　　件

　(1) 平成30年度個人情報保護制度の運用状況について

１　平成30年度個人情報保護制度の運用状況について
２　個人情報取扱事務及び個人情報ファイル登録について
３　 国保データベース（ＫＤＢ）システム活用に伴う個人情報の目的外利
用等、本人通知の省略及びオンライン結合による保有個人情報の提供につ
いて（諮問）
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令和元年度自己情報開示請求の処理状況

№  受付日 自己情報開示請求の内容 主管課 実施機関 開示態様 備考

1 4/1 特定日に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

2 4/2 特定期間の診療報酬明細書 国保年金課 市長 開示

3 4/3

特定日付け回答書について
１　特定日「学校で関係者を集めて指
導」の詳細書面　当方が承諾した書面
２　「担任が即日対応」した書面。当
方が承諾した書面

教育指導課 教育委員会 開示

4 4/4
特定期間の診療記録及び撮影された画
像一式

病院総務課
病院事業管
理者

開示

5 4/5 特定期間に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

6 4/8
特定期間の診療記録及び撮影された画
像一式

病院総務課
病院事業管
理者

開示

7 4/9
特定期間の診療記録及び撮影された画
像一式

病院総務課
病院事業管
理者

開示

8 4/11 画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

9 4/15 私が保育課に相談した時の記録 保育課 市長 開示

10 4/16 特定日以降に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

11 4/19

市教委において、当方にはいつも個人
情報を開示請求しても、無回答である
が、にも拘わらず、当方に対して、半
ば脅迫的に当方保有個人情報を執拗に
尋ねるのか、その法的根拠

教育指導課 教育委員会 不存在

12 4/19

えん罪による登校班排除が行われたに
も拘わらず、「指導」が終了している
といえる法的根拠（当方所持文書以
外）

教育指導課 教育委員会 不存在

13 4/19

特定日の事件について、市教委が特定
の個人に対してした指導（叱った
等）の具体的内容
（当方過去開示文書は除く）

教育指導課 教育委員会 不存在
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№  受付日 自己情報開示請求の内容 主管課 実施機関 開示態様 備考

14 4/19

別紙につき、
①下線部の表現が適切だったと主張し
ている事を証する法的根拠
②参考資料④を特定の個人が黙認した
法的根拠
③特定日の話合いで特定の個人がＣＤ
を文書化した書面

教育指導課 教育委員会 不存在

15 4/19

特定日付「個人情報開示決定通知書」
内容書面
当方が所持していない文書かつ市教委
作成所持文書

教育指導課 教育委員会 不存在

16 4/19
当方所持文書以外で、特定の個人を送
迎させた、具体的かつ詳細理由を証す
る書面

教育指導課 教育委員会 不存在

17 4/19
特定月以降の診療記録及び撮影された
ＭＲＩ画像一式

病院総務課
病院事業管
理者

開示

18 4/19 特定期間の診療記録一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

19 4/19 ＭＲＩ画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

20 4/27 特定日に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

21 5/10 特定日に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

22 5/10 特定日に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

23 5/13

特定日の事件について、厚木市教育委
員会が特定の個人に対して行った指導
（叱った等）の具体的内容が記載され
た文書（但し、特定日以降、特定の個
人ないし特定の個人法定代理人からの
厚木市個人情報保護条例第16条及び第
17条に基づく自己情報開示請求により
開示されていない文書に限る）。

教育指導課 教育委員会 不存在 法定代理人

24 5/15
私の主治医意見書及び認定調査票
特定日申請分

介護福祉課 市長 一部開示

25 5/15 入院記録一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示
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№  受付日 自己情報開示請求の内容 主管課 実施機関 開示態様 備考

26 5/15 診療記録の写し 病院総務課
病院事業管
理者

不存在

27 5/17
私に係る印鑑登録証明書
特定期間（自己請求分を除く）

市民課 市長 不存在

28 5/17
特定期間の診療記録及び撮影された
画像一式

病院総務課
病院事業管
理者

開示

29 5/22 診療及び入院の記録一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

30 5/23
特定日の診療記録及び撮影された画
像一式

病院総務課
病院事業管
理者

開示

31 5/24
特定の手術に係る特定期間の診療記
録及び撮影された画像一式

病院総務課
病院事業管
理者

開示

32 5/27
特定期間の診療記録及び撮影された
画像一式

病院総務課
病院事業管
理者

開示

33 5/29 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

34 5/31 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

35 6/4
特定期間における
私に係る戸籍証明及び住民表の写しの
発行

市民課 市長 一部開示

36 6/4
特定期間の診療記録及び撮影された
画像一式

病院総務課
病院事業管
理者

開示

37 6/6 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

38 6/11 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

39 6/14 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示
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№  受付日 自己情報開示請求の内容 主管課 実施機関 開示態様 備考

40 6/18 特定期間に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

41 6/18 特定期間に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

42 6/18 特定期間に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

43 6/18 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

44 6/21 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

45 6/26
特定の幼稚園から特定の小学校への申
し送り書（答申書記載の書面）

教育指導課 教育委員会 一部開示

30日間延長
（延長の理由）
第三者への意見照会
を実施したため。

46 6/27
特定期間の診療記録及び撮影された
画像一式

病院総務課
病院事業管
理者

開示

47 6/27 特定期間に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

48 6/27 特定期間に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

49 7/1 施設内の虐待に関する調査の関係書類 障がい福祉課 市長 一部開示 代理人

50 7/1

特定の個人の３年時担任教諭は特定の
個人の特性の理解及び接するに当たっ
て、どのような配慮が必要かについて
保護者と相談し、了解を得て同学年の
他学級において説明を行っている書面

教育指導課 教育委員会 不存在

51 7/1
乳幼児健診で発達障害の診断を実施し
たことが判明する書面

健康づくり課 市長 不存在

52 7/2
平成31年度厚木市職員採用試験
事務上級Ａ　第一次試験の私の結果

職員課 市長 開示

53 7/3
印鑑登録証明書請求書及び住民票の写
し等交付請求書

市民課 市長 開示
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№  受付日 自己情報開示請求の内容 主管課 実施機関 開示態様 備考

54 7/4
私の主治医意見書
特定日申請分

介護福祉課 市長 開示

55 7/4 特定月に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

56 7/4
特定期間の診療記録及び撮影された
画像一式

病院総務課
病院事業管
理者

開示

57 7/10 特定期間に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

58 7/18 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

59 7/19 特定期間に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

60 7/19 特定期間に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

61 7/19 特定期間に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

62 7/22 診療記録及び撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

63 7/22 診療記録及び撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

64 7/23 特定日に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

65 7/23 特定日に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

66 7/26
特定月における私に係る戸籍証明交付
請求書

市民課 市長 一部開示

67 7/31

特定の個人の３年時担任教諭は特定の
個人の特性の理解及び接するにあたっ
て、どのような配慮が必要かについて
保護者と相談し、了解を得て同学年の
他学級において説明を行っている書面

教育指導課 教育委員会 不存在
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№  受付日 自己情報開示請求の内容 主管課 実施機関 開示態様 備考

68 7/31 特定日以降に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

69 7/31 特定日以降に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

70 8/2 特定月以降に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

71 8/5
特定期間における
私に関わる住民票の写し等交付請求書
本人への交付を除く

市民課 市長 不存在

72 8/6 特定の年の私に係る救急出動報告書 厚木消防署 市長 開示

73 8/6 特定個人の介護認定情報に関する資料 介護福祉課 市長 開示 相続人

74 8/6 診療記録及び撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

75 8/7 診療記録及び撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

76 8/13
特定期間の私に係る印鑑登録証明書の
申請書

市民課 市長 不存在

77 8/16
主治医意見書及び認定調査表　特定日
申請分

介護福祉課 市長 一部開示

78 8/19
特定期間における障害者手帳及び自立
支援医療受給者証の更新時に添付した
診断書の写し

障がい福祉課 市長 一部開示

79 8/20
特定期間の診療記録及び撮影された画
像一式

病院総務課
病院事業管
理者

開示

80 8/23 私に係る特定期間の診療報酬明細書 国保年金課 市長 開示

81 8/26
過去において、私が生活福祉課へ提出
した、医師が書いた診断書の写し

生活福祉課 市長 開示

82 8/26
過去において、私が障がい福祉課に対
して、医者が書いた診断書を提出した
ものの写し

障がい福祉課 市長 一部開示
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№  受付日 自己情報開示請求の内容 主管課 実施機関 開示態様 備考

83 8/28
私に係る印鑑登録証明書交付申請書
特定期間

市民課 市長 開示

84 8/30 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

85 9/2
特定日に特定の生徒と特定の教諭との
間で生じた事象について

教育指導課 教育委員会 不存在 法定代理人

86 9/2
特定期間の診療記録及び撮影された
画像一式

病院総務課
病院事業管
理者

開示

87 9/6

a.別紙1-1①の「注意」の内容につい
ての書面
b.別紙1-2②「蹴った」及び別紙2-1④
「蹴った」の態様場所内容等について
の書面
c.別紙2-1③「文句」の内容について
の書面
d.別紙2-2⑤「状況」の内容について
の書面

教育指導課 教育委員会 不存在 法定代理人

88 9/6 特定月に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

89 9/9 特定期間のレセプト 国保年金課 市長 開示

90 9/10 特定日の私の救急出動報告書 厚木消防署 市長 開示

91 9/10

特定日付け回答書について、当方が記
載した連絡帳以外の書面
１．特定日「学校で関係者を集めて指
導」の詳細書面及び当方が承諾した書
面
２．特定日「担任が即日対応」した書
面及び当方が承諾した書面

教育指導課 教育委員会 不存在 法定代理人

92 9/12 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

93 9/13 診療記録の写し 病院総務課
病院事業管
理者

不存在

94 9/18
特定日
私に係る救急出動報告書

厚木消防署 市長 一部開示
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№  受付日 自己情報開示請求の内容 主管課 実施機関 開示態様 備考

95 9/18 診療記録一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

96 9/24
添付資料
②特定日に起きた暴力の具体的内容

教育指導課 教育委員会 開示 法定代理人

97 9/24

添付資料
①③　下線部の具体的内容
④　　女性を触ったりする具体的内容
（日時、場所、態様等）
　　　　報告者の氏名は不要

教育指導課 教育委員会 不存在 法定代理人

98 9/25 私に係る土地課税台帳兼評価調書 資産税課 市長 一部開示

99 9/25 土地課税台帳兼評価調書 資産税課 市長 開示 相続人

100 9/30 特定の家屋番号に係る家屋評価計算書 資産税課 市長 開示

101 10/2 小児科診療記録一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

102 10/3 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

103 10/4
特定の故人に係る特定日に出動した救
急出動報告書の写し

厚木消防署 市長 取下げ

104 10/15 特定月における診療報酬明細書 国保年金課 市長 開示

105 10/18
特定日の特定の小学校での話し合いの
内容

教育指導課 教育委員会 開示

106 10/18
特定日の特定小学校での話し合いの内
容

教育指導課 教育委員会 開示

107 10/21

私の世帯に係る住民票の写し等交付申
請書　特定期間
（私が請求した分を除き、特定個人が
請求した分を含む）

市民課 市長 開示

108 10/24
特定日に特定の生徒が特定の教諭に受
けた行為について

教育指導課 教育委員会 不存在 法定代理人
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№  受付日 自己情報開示請求の内容 主管課 実施機関 開示態様 備考

109 10/24
特定日に特定の生徒が特定の教諭に受
けた行為について

教育指導課 教育委員会 不存在 法定代理人

110 10/29 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

111 10/30
特定個人に係る障がい見舞金の支給決
定について

学務課 教育委員会 開示

112 10/30 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

113 10/30 特定日以降に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

114 11/5
特定期間の診療記録及び撮影された
画像一式

病院総務課
病院事業管
理者

開示

115 11/6
特定期間の診療記録及び撮影された画
像一式

病院総務課
病院事業管
理者

開示

116 11/15
特定期間の診療記録及び撮影された
画像一式

病院総務課
病院事業管
理者

開示

117 11/22 特定年の診療記録一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

118 11/25
特定期間の診療記録及び撮影された画
像一式

病院総務課
病院事業管
理者

開示

119 11/26 私に係る特定期間のレセプト 国保年金課 市長 開示

120 11/27 特定月に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

121 11/28 診療記録及び撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

122 12/2
特定年の診療記録及び撮影された画像
一式

病院総務課
病院事業管
理者

開示
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№  受付日 自己情報開示請求の内容 主管課 実施機関 開示態様 備考

123 12/3 特定期間に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

124 12/6

特定期間における私の世帯に係る住民
票の写し等交付請求書（本人請求分を
除く）及び私に係る戸籍証明交付請求
書

市民課 市長 開示

125 12/9 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

126 12/9 診療記録一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

127 12/11 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

128 12/17 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

129 12/17 特定期間に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

130 12/24
厚木市が特定日に執行した不動産売買
契約に基づく売買代金支払い請求権の
差押等に関する自己の情報

収納課 市長 開示

131 12/24 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

132 12/25 検査結果 病院総務課
病院事業管
理者

開示

133 12/26 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

134 1/6
印鑑登録証明書発行の有無について
特定期間

市民課 市長 不存在

135 1/6
血液、エコー、心電図の検査結果及
び撮影された画像一式及び特定期間
の診療記録

病院総務課
病院事業管
理者

開示

136 1/10 診療記録一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示
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137 1/14 特定期間の診療記録一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

138 1/15
私の主治医意見書及び認定調査票
特定日申請分

介護福祉課 市長 一部開示

139 1/15 入院時のサマリー 病院総務課
病院事業管
理者

開示

140 1/17
特定期間の国民健康保険使用履歴（レ
セプト）

国保年金課 市長 開示

141 1/20 診療記録及び撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

142 1/27 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

143 1/29 診療記録一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

144 1/31
診療記録一式（入院時の記録につい
ては、サマリーと検査結果のみ）

病院総務課
病院事業管
理者

開示

145 2/3 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

146 2/5
特定期間のＨＢｓ抗原陽性の検査結
果

病院総務課
病院事業管
理者

開示

147 2/6 特定期間の診療報酬明細書 国保年金課 市長 開示

148 2/10
主治医意見書及び認定調査票
特定日申請分

介護福祉課 市長 一部開示

149 2/12 診療記録及び撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

150 2/17 特定期間に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示
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151 2/18 特定期間の診療記録一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

152 2/28
住民異動届
転出に関するもののみ

市民課 市長 開示

153 2/28 特定月分の診療報酬明細書 国保年金課 市長 開示

154 3/2 耳鼻科手術日以降の診療記録一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

155 3/3 特定日の診療記録一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

156 3/5 特定期間に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

157 3/6
特定期間における本人の印鑑登録証明
書発行履歴

市民課 市長 開示

158 3/10
日本スポーツ振興センター向けに提出
した書面及び日本スポーツ振興セン
ターからの指示書

教育指導課 教育委員会 開示 法定代理人

159 3/10
特定日に特定の小学校の特定児童が特
定の児童に対して行った暴力について
の書面（当人達の主張を含む）

教育指導課 教育委員会 開示 法定代理人

160 3/17 特定日の診療記録一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

161 3/18 診療記録一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

162 3/19 特定期間に撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

163 3/23
特定期間の診療記録及び撮影された
画像一式

病院総務課
病院事業管
理者

開示

164 3/23
特定期間の診療記録及び撮影された
画像一式

病院総務課
病院事業管
理者

開示
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165 3/25

特定日に特定の小学校の特定児童が特
定児童に対して行った暴力についての
書面（当人達の主張を含む）ただし、
請求者所持及び提出文書は除外する

教育指導課 教育委員会 不存在 法定代理人

166 3/26
特定期間に、自己情報開示請求をした
内容が分かる一覧

行政総務課 市長 開示 法定代理人

167 3/30 撮影された画像一式 病院総務課
病院事業管
理者

開示

168 3/30 診療記録の写し 病院総務課
病院事業管
理者

不存在
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