
誤送付
・

誤送信
紛失

誤交付
・

誤提供
誤廃棄 漏えい 盗難 その他 合計

件数 6 3 2 1 0 0 0 12

再発防止策

実施機関における個人情報に係る事故等の件数について
　令和５年４月１日～令和６年３月31日　発生分

事故等の類型別件数

誤送付・誤送信

誤交付・誤提供

誤廃棄

紛失

区分 再発防止策

送付先、送付内容を複数人で確認することを徹底

書類の管理方法を見直す。

交付資料の一元化。情報提供時に、提供内容の確認を徹底。

書類の郵送を徹底
（本来、郵送書類を預かってしまったことによる誤廃棄）

誤送付

・

誤送信

50%紛失

25%

誤交付

・

誤提供

17%

誤廃棄

8%

類型別件数グラフ


